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VIII 1

ВВЕДЕНИЕ

Цифровизация как современный этап информатизации общества 
охватывает практически все сферы человеческой деятельности. Ци-
фровизация власти —  последовательный и закономерный процесс, 
характерный для большинства современных развитых государств.

Предметом анализа данной работы является правовое регулиро-
вание и организация внедрения цифровых технологий в сферу управ-
ления зарубежных стран. Цель работы —  проанализировать органи-
зационные и правовые меры по внедрению новейших информацион-
но- коммуникационных технологий в управленческую деятельность 
и оценить их влияние на процесс ее цифровизации.

Сфера деятельности исполнительной власти, затрагивающая 
огромные материальные и человеческие ресурсы государства, явля-
ется наиболее благоприятной средой для реализации крупных тех-
нологических инновационных проектов, в данном случае цифровиза-
ции. Сама эта деятельность может рассматриваться по меньшей мере 
в двух в измерениях: как реализация государственной политики в об-
ласти цифровизации и как процесс «оцифровки» отношений между 
публичной администрацией и населением (по французской терми-
нологии «управляющими» и управляемыми» —  Л. Дюги). На примере 
ряда государств (ФРГ, Франции, Австралии, Польше, Индии), имею-
щих различные стартовые условия в процессе информатизации обще-
ства, сделана попытка дать общую картину современного состояния 
цифровизации исполнительной власти и ее последствий для граждан.

ГЛАВА I

ДОКТРИНАЛЬНЫЕ 
И ДИРЕКТИВНЫЕ ОСНОВЫ 

ЦИФРОВИЗАЦИИ

§ 1. Современные концепции цифровизации

Концептуальное осмысление последствий цифровой революции для 
государственных и общественных институтов, их влияния на право-
вой статус личности не успевает за лавинообразным внедрением но-
вейших информационных средств и технологий, ведущих к коренному 
изменению образа жизни и мышления современников. Стремление 
осмыслить процессы цифровизации общества находит свое выраже-
ние в современных теориях электронной, кибер, и, наконец, цифро-
вой демократии. Это относится и предмету предлагаемой работы, к ее 
терминологии, когда в содержание ее ключевых понятий, таких как 
«электронное управление», «электронное правительство», «цифро-
вое управление» и «открытое правительство» вкладывается не всегда 
единое толкование. В стремлении к четкости понятийного аппарата 
показателен опыт ФРГ. Германский законодатель использует термин 
электронное управление (Elektronische Verwaltung) в качестве сино-
нима англоязычному термину electronic government (сокращенно —  
e-government) в текстах нормативных актов. Ярким примером служит 
Закон ФРГ «О развитии электронного управления (Закон об электрон-
ном управлении)» от 25 июля 2017 г. в редакции от 20 ноября 2019 г. —  
Gesetz zur Förderung der elektronischen Verwaltung (E-Government- 
Gesetz —  EGovG). Как видно из названия приведенного норматив-
ного акта немецкое слово Verwaltung (управление, правительство, 
администрация, власть) имеет официальный аналог на английском 
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ВВЕДЕНИЕ

Цифровизация как современный этап информатизации общества 
охватывает практически все сферы человеческой деятельности. Ци-
фровизация власти —  последовательный и закономерный процесс, 
характерный для большинства современных развитых государств.

Предметом анализа данной работы является правовое регулиро-
вание и организация внедрения цифровых технологий в сферу управ-
ления зарубежных стран. Цель работы —  проанализировать органи-
зационные и правовые меры по внедрению новейших информацион-
но- коммуникационных технологий в управленческую деятельность 
и оценить их влияние на процесс ее цифровизации.

Сфера деятельности исполнительной власти, затрагивающая 
огромные материальные и человеческие ресурсы государства, явля-
ется наиболее благоприятной средой для реализации крупных тех-
нологических инновационных проектов, в данном случае цифровиза-
ции. Сама эта деятельность может рассматриваться по меньшей мере 
в двух в измерениях: как реализация государственной политики в об-
ласти цифровизации и как процесс «оцифровки» отношений между 
публичной администрацией и населением (по французской терми-
нологии «управляющими» и управляемыми» —  Л. Дюги). На примере 
ряда государств (ФРГ, Франции, Австралии, Польше, Индии), имею-
щих различные стартовые условия в процессе информатизации обще-
ства, сделана попытка дать общую картину современного состояния 
цифровизации исполнительной власти и ее последствий для граждан.

ГЛАВА I

ДОКТРИНАЛЬНЫЕ 
И ДИРЕКТИВНЫЕ ОСНОВЫ 

ЦИФРОВИЗАЦИИ

§ 1. Современные концепции цифровизации
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осмыслить процессы цифровизации общества находит свое выраже-
ние в современных теориях электронной, кибер, и, наконец, цифро-
вой демократии. Это относится и предмету предлагаемой работы, к ее 
терминологии, когда в содержание ее ключевых понятий, таких как 
«электронное управление», «электронное правительство», «цифро-
вое управление» и «открытое правительство» вкладывается не всегда 
единое толкование. В стремлении к четкости понятийного аппарата 
показателен опыт ФРГ. Германский законодатель использует термин 
электронное управление (Elektronische Verwaltung) в качестве сино-
нима англоязычному термину electronic government (сокращенно —  
e-government) в текстах нормативных актов. Ярким примером служит 
Закон ФРГ «О развитии электронного управления (Закон об электрон-
ном управлении)» от 25 июля 2017 г. в редакции от 20 ноября 2019 г. —  
Gesetz zur Förderung der elektronischen Verwaltung (E-Government- 
Gesetz —  EGovG). Как видно из названия приведенного норматив-
ного акта немецкое слово Verwaltung (управление, правительство, 
администрация, власть) имеет официальный аналог на английском 
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