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ПРЕДИСЛОВИЕ

Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания граждан в Российской Федерации» (далее – Федеральный за-
кон о социальном обслуживании) пришел на смену Федеральному закону от 
10.12.1995 № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Рос-
сийской Федерации», которым ранее были установлены основы правового 
регулирования в сфере социального обслуживания населения в Российской 
Федерации. До декабря 1995 года в Российской Федерации специальное регу-
лирование данных отношений на законодательном уровне не осуществлялось.

Чуть позже, чем в Российской Федерации, в странах СНГ стали прини-
маться законы в данной сфере регулирования, близкие и по форме, и по со-
держанию к российскому акту. Речь идет о Законе Кыргызской Республики от 
19.12.2001 № 111 «Об основах социального обслуживания населения в Кыргыз-
ской Республике», Законе Республики Беларусь от 22.05.2000 № 395-З «О со-
циальном обслуживании» и Законе Республики Таджикистан от 05.01.2008 
№ 359 «О социальном обслуживании», которые строятся на общих с россий-
ским законом принципах: 1) социальное обслуживание воспринимается как 
совокупность мер по организации и оказанию социальных услуг, содействию 
активизации собственных усилий граждан по предупреждению, преодолению 
трудной жизненной ситуации и (или) адаптации к ней (Закон Республики Бела-
русь); 2) целями социального обслуживания являются содействие обеспечению 
равных возможностей для всех членов общества, направленное на укрепление 
социального единства и недопущение социальной изоляции; обеспечение воз-
можности вести достойную, безопасную жизнь, с участием при этом в делах 
общества; оказание помощи гражданам в преодолении трудных жизненных 
ситуаций, которые они не в состоянии разрешить при помощи собственных 
средств и имеющихся возможностей; активизация собственных усилий граждан 
и семей, создание условий для самостоятельного решения ими возникающих 
проблем; профилактика трудных жизненных ситуаций. 

В Азербайджанской Республике ранее действовал Закон от 22.06.2001 
№ 158-IIГ «О социальном обслуживании пожилых», который был адресован 
более узкой целевой аудитории, нежели российский и белорусский аналоги, 
но ему на смену пришел Закон Азербайджанской Республики от 30.12.2011 
№ 275-IVQ «О социальной службе». Данный акт устанавливает правовые, ор-
ганизационные, экономические и организационные основы государственной 
политики в области социального обслуживания лиц, находящихся в трудной 
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жизненной ситуации, и регулирует отношения, возникающие в этой области. 
Широкое понимание трудной жизненной ситуации как обстоятельства, объ-
ективно нарушающего жизнедеятельность лица (семьи), последствия которого 
он не может преодолеть самостоятельно, и создающего основание для взятия 
его на социальное обслуживание, позволяют говорить о широком круге субъ-
ектов (не сводимом к пожилым гражданам, т. е. гражданам Азербайджанской 
Республики, достигшим 70-летнего возраста), подпадающих под действие 
данного закона. 

Обращение сегодня к законодательству Российской Федерации о социаль-
ном обслуживании в рамках представленного научно-практического коммен-
тария призвано дать такое его толкование, которое бы учитывало как обще-
мировые тенденции и глобальные процессы, так и сближение региональных 
правовых систем. В первом случае речь идет о такой глобальной тенденции, 
как старение населения, которая запустила процесс поиска новых, в том числе 
правовых, решений задач, позволяющих охватить социальным обслуживанием 
все большее количество граждан, изменить формы и качество этого обслужива-
ния. Во втором случае следует отметить, что принятый в 2013 году Федеральный 
закон о социальном обслуживании, учитывая опыт существования СНГ (в том 
числе и его специфический институт – модельное законодательство), дейст-
вуя в условиях давно реализуемого Договора между Российской Федерацией 
и Республикой Беларусь от 08.12.1999 «О создании Союзного государства», не 
был ориентирован на новое образование, созданное Договором о Евразийском 
экономическом союзе от 29.05.2014. Этот Договор, нацеленный на создание 
общего (единого) рынка товаров, услуг, капитала и рабочей силы, не содержит 
положений, касающихся области социального обслуживания, более того, в силу 
ст. 65 не применяется к деятельности, осуществляемой «во исполнение функ-
ций государственной власти». Однако представляется, что многие из прин-
ципов регулирования (ст. 67 Договора), в частности, принцип оптимизации 
внутреннего регулирования путем упрощения и упразднения избыточного вну-
треннего регулирования, включая разрешительные требования и процедуры, 
вполне могут быть востребованы для совершенствования нормативной базы 
отношений по социальному обслуживанию граждан в Российской Федерации.

Поэтому задача настоящего комментария – не только дать доктринальное 
толкование положений Федерального закона о социальном обслуживании 
с учетом правоприменительной практики и научной полемики, но и пока-
зать общее и особенное в законодательствах стран, поставивших перед собой 
задачи по гармонизации правовых систем, определить степень ориентации 
системы социального обслуживания в Российской Федерации на региональные 
и мировые тенденции и процессы.



ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН 
от 28.12.2013 № 442-ФЗ 

ОБ ОСНОВАХ СОЦИАЛЬНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ ГРАЖДАН 

В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Глава 1

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 1. Предмет регулирования настоящего Федерального закона

1. Настоящий Федеральный закон устанавливает:
1) правовые, организационные и экономические основы социального обслу-

живания граждан в Российской Федерации;
2) полномочия федеральных органов государственной власти и полномочия 

органов государственной власти субъектов Российской Федерации в сфере соци-
ального обслуживания граждан;

3) права и обязанности получателей социальных услуг;
4) права и обязанности поставщиков социальных услуг.
2. Действие настоящего Федерального закона распространяется на граждан 

Российской Федерации, на иностранных граждан и лиц без гражданства, постоянно 
проживающих на территории Российской Федерации, беженцев (далее – граждане, 
гражданин), а также на юридических лиц независимо от их организационно-пра-
вовой формы и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих социальное 
обслуживание граждан.

  1. Законодатель относит к предмету правового регулирования коммен-
тируемого нормативного акта установление основ российского социального 
обслуживания, полномочий органов государственной власти в этой сфере, прав 
и обязанностей получателей и поставщиков социальных услуг. Социальное 
обслуживание (предоставление социальных услуг) – это оказание гражданам 
постоянной, периодической либо разовой помощи, в том числе срочной, в це-
лях улучшения условий их жизнедеятельности и (или) расширения возможно-
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